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Abstrak 

Penelitian ini tujuannya untuk melihat Pengaruh Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja 

dan Pengalaman Usaha terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi Pada Pelaku UMKM. 

Data dikumpulkan melalui penyebaran angket secara online pada pelaku UMKM yang 

akan menjadi sampel. Hasil penelitian membuktikan bahwa variabel Pengetahuan 

Akuntansi, Motivasi Kerja dan Pengalaman Usaha berpengaruh signifikan terhadap 

Penggunaan Informasi Akuntansi. 

Kata kunci : Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja dan Pengalaman Usaha, 

Penggunaan Informasi Akuntansi. 

 

 

PENDAHULUAN 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah yang biasa disebut UMKM merupakan bentuk 

unit usaha yang dikelola oleh perorangan maupun kelompok dalam masyarakat. 

Keberadaan UMKM memang tidak bisa dipungkiri menjadi salah satu tulang punggung 

perekonomian Indonesia. Sektor UMKM secara umum berperan dalam menciptakan 

lapangan kerja, mendorong pertumbuhan ekonomi dan mempercepat pemerataan 

pendapatan melalui kesempatan berusaha. 

Pengembangan UMKM menjadi relevan dilakukan di Indonesia mengingat 

struktur usaha yang berkembang di Indonesia selama ini bertumpu pada keberadaan 

industri kecil dan menengah. 

Krisis ekonomi yang ditandai dengan kebangkrutan perusahaan-perusahaan besar 

tidak membuat UMKM ikut gulung tikar. Keadaan ini membuktikan bahwa sektor UMKM 

sangat tangguh dan fleksibel dalam menghadapi kondisi perekonomian. 

Meskipun memiliki peran yang sangat strategis, pengembangan UMKM juga 

bukan merupakan hal yang mudah, peranan pemilik UMKM sangat dibutuhkan untuk 

menghadapi tantangan perkembangan UMKM sekarang ini. Dalam UMKM biasanya 

pengusaha merupakan pemilik sekaligus pengelola perusahaan, oleh karena itu pengusaha 

mempunyai tanggung jawab penuh terhadap usaha yang dijalankan sehingga semua 

keputusan yang bersangkutan dengan perusahaan sepenuhnya berada ditangan mereka. 

Tentu saja hal ini menjadi tugas yang berat bagi seorang pemilik, jika mereka tidak 

memiliki keahlian untuk menyelesaikan sendiri masalah yang timbul dalam 

perusahaannya. 

Tidak sedikit pengusaha UMKM yang mengalami kegagalan di tengah karir 

mereka. Ketidakseimbangan antara persaingan usaha yang semakin kompetitif dengan 

tingkat kemampuan pelaku usaha dalam menjalankan usahanya dapat menjadi penyebab 

gagalnya usaha, seperti yang diungkapkan oleh Siropolis (1994) dalam Nitisusastro, 

(2009: 40), 44% kegagalan disebabkan oleh kurangnya kompetensi dalam dunia usaha, 

17% kegagalan karena lemahnya kemampuan manajemen, dan ketidakseimbangan 

pengalaman yang diiliki oleh para pelaku usaha, sedangkan menurut Wibowo (2008) 
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dalam Widiyanti (2013) pengendalian keuangan yang lemah dan administrasi yang kacau 

menjadi salah satu sebab utama gagalnya suatu perusahaan. 

Pengunaan sistem informasi akuntansimerupakan informasi yang diberikan 

kepada perusahaan yang diwajibkan oleh undang- undang atau peraturan lainnya yang 

berlaku di Indonesia untuk disediakan oleh setiap perusahaan. (Azhar Susanto, 2011) 

Motivasi merupakan kekuatan yang mendorong seseorang untuk melakukan suatu 

tindakan atau tidak yang pada hakikatnya ada secara internal dan eksternal posotif atau 

negarif, motivasi kerja adalah suatu yang menimbulkan dorongan/semangat 

kerja/pendorong semangat kerja. Sedarmayanti (2017, p.154). 

Pengalaman adalah pengamatan yang merupakan kombinasi pengelihatan, 

penciuman, pendengaran serta pengalaman masa lalu (Saparwati, 2012).  

Berdasarkan berbagai penelitian sebelumnya, ada banyak faktor yang 

mempengaruhi minat Penggunaan Informasi Akuntansi. Untuk itu penulis ingin 

mengetahui lebih lanjut berpengaruh tidaknya variabel Penggunaan Informasi Akuntansi, 

Motivasi Kerja dan Pengalaman Kerja terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi Pada 

Pelaku UMKM. Berdasarkan penjabaran diatas, penulis mengambil judul “PENGARUH 

PENGETAHUAN AKUNTANSI, MOTIVASI KERJA, DAN PENGALAMAN USAHA 

TERHADAP PENGGUNAAN INFORMASI AKUNTANSI PADA PELAKU UMKM 

DI SURAKARTA” 

 

TEORI 

a) Penggunaan Informasi Akuntansi 

Menurut Azhar Susanto (2011) Penggunaan Informasi Akuntansi dapat 

didefinisikan sebagai kumpulan sub sistem yang saling berhubungan satu sama lain dan 

bekerja sama secara harmonis untuk mengolah data keuangan menjadi informasi 

keuangan yang diperlukan oleh pengambil keputusan dalam proses pengambilan 

keputusan. 

Indikator Penggunaan Informasi Akuntansi menurut Holmes dan Nicholls 

(1988) dalam Tania (2008), mengklasifikasikan informasi akuntansi dalam tiga jenis 

yang berbeda menurut manfaatnya bagi para pemakai, yaitu sebagai berikut. 

1. Statutory accounting information, merupakan informasi yang harus disiapkan 

sesuai dengan peraturan yang ada. 

2. Budgetary information, yaitu informasi akuntansi yang disajikan dalam bentuk 

anggaran yang berguna bagi pihak internal dalam perencanaan, penilaian dan 

pengambilan keputusan. 

3. Additional accounting information, yaitu informasi akuntansi lain yang disiapkan 

perusahaan guna meningkatkan efektifitas pengambilan keputusan manajen. 

b) Pengetahuan Akuntansi 

Menurut Siregar (2009), pengetahuan akuntansi adalah seperangkat ilmu yang 

tersusun secara sistematis tentang bagaimana seni mencatat, menggolongkan, dan 

meringkas transaksi dan kejadian yang bersifat keuangan dengan cara yang berdaya 

guna dan dalam bentuk satuan uang, mengintrepretasikan hasil proses yang terjadi. 

Indikator menurut Azhar Susanto (2018) Indikator yang digunakan untuk 

mengukur pengetahuan akuntansi pelaku UMKM ada dua, yaitu: 

a. Pengetahuan odeklaratif, yaitu pengetahuan mengenai fakta-fakta dan berdasarkan 

konsep. 

b. Pengetahuan prosedural, yaitu pengetahuan yang sesuai dengan 



standar akuntansi yang berlaku dan tergantung pada pengalaman. 

c) Motivasi Kerja 

Motivasi kerja menurut McClelland yang diterjemahkan Suwanto (2020 : 161) 

adalah “Seperangkat kekuatan baik yang berasal dari dalam diri maupun dari luar diri 

seseorang yang mendorong untuk memulai berperilaku kerja sesuai dengan format, 

arah, intensitas dan jangka waktu tertentu. 

Indikator menurut Indikator Motivasi Kerja menurut Anwar Prabu 

Mangkunegara (2009:93) dalam Bayu Fadillah, et all (2013:5) sebagai berikut : 1. 

Tanggung Jawab Memiliki tanggung jawab pribadi yang tinggi terhadap pekerjaannya 

2. Prestasi Kerja Melakukan sesuatu/pekerjaan dengan sebaik-baiknya 

d) Pengalaman Kerja 

Menurut Sutrisno (2010: 158), Pengalaman kerja adalah suatu dasar atau acuan 

seorang karyawan dapat menempatkan diri secara tepat kondisi, berani mengambil 

resiko, mampu menghadapi tantangan dengan penuh tanggung jawab serta mampu 

berkomunikasi dengan baik terhadap berbagai pihak untuk tetap menjaga produktivitas. 

Menurut Sedarmayanti (2013) indikator pengalaman kerja yaitu: 1) Lama 

waktu/masa kerja, ukuran tentang lama waktu atau masa kerja yang telah ditempuh 

seseorang dapat memahami tugas-tugas dengan baik dan mampu melaksanakan 

pekerjaan dengan baik. 2) Tingkat pengetahuan dan keterampilan yang dimiliki. 
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Gambar 1. Kerangka Pemikiran 

 

 

HIPOTESIS 

Menurut Sugiyono (2017) hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap rumusan masalah. 

Karena sifatnya masih sementara, maka perlu dibuktikan kebenarannya melalui data empirik 

yang terkumpul. 

Hipotesis yang ditentukan menurut teori dan kerangka berpikir diantaranya:  

a. Pengetahuan Akuntansi terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Pada penelitian Adhi Wahyusetyaji (2018), hasilnya Informasi Akuntansi, 

Pengetahuan Akuntansi, Keefektifan Penggunaan Modal berpengaruh terhadap 

keberhasilan usaha.  

Pengetahuan Akuntansi (X1) 

Motivasi Kerja (X2) 

Pengalaman Usaha (X3) 

Penggunaan Informasi 

Akuntansi (Y) 



H1 = Pengetahuan Akuntansi memberikan pengaruh signifikan pada Penggunaan Informasi 

Akuntansi. 

b. Motivasi Kerja terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Pada penelitian Steffy Crystshoya Pondawa, Ni Nyoman Sri Rahayu Trisna Dewi 

(2020), hasilnya Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja, Good Corporate Governance dan 

Skala Usaha berpengaruh signifikan terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi. 

H2 = Motivasi Kerja memberikan pengaruh signifikan pada Penggunaan Informasi 

Akuntansi. 

c. Pengalaman Usaha terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Pada Penelitian Riadi  (2018), hasilnya pengalama usaha dan pengetahuan 

akuntansi berpengaruh signifikan terhadap Pengembangan dan Penggunaan Informasi 

Akuntansi. 

H3 = Pengalaman Usaha memberikan pengaruh signifikan pada Penggunaan Informasi 

Akuntansi. 

 

METODE PENELITIAN 

Jenis Penelitian 

Penelitian ini termasuk jenis penelitian komparatif (causal comparative research) yang 

menunjukkan hubungan antara variabel bebas (independen) dan variabel terikat (dependen) 

Nazir (2005: 58) Variabel independen pada penelitian ini adalah Pengetahuan Akuntansi, 

Motivasi Kerja, Pengalaman Usaha sedangkan variabel dependennya adalah Penggunaan 

Informasi Akuntansi. 

Gambaran Populasi dan Sampel  

 Penelitian ini dilakukan di Surakarta. Peneliti menjadikan Pelaku UMKM (Studi pada 

Laundry Sepatu di Surakarta) sebagai populasi yang digunakan dalam penelitian.  

Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data non probability atau purposive 

sampling, yaitu cara perolehan sampel melalui penentuan syarat-syarat khusus yang harus 

dipenuhi yaitu Pelaku UMKM Laundry Sepatu di wilayah Surakarta, dengan menggunakan 

data kuesioner.  

Populasinya adalah Pelaku UMKM (Studi pada Laundry Sepatu di Surakarta), dengan 

teorinya Menurut Roscoe (1975) memberikan acuan umum untuk menentukan ukuran sampel 

, dengan teorinya Menurut Roscoe (1975) :  

n = z² 

4 (Moe)² 

Keterangan : 

n= Jumlah sample 

z= Tingkat distribusi normal pada taraf signifikan 5% 

Moe= Margin off eror, adalah tingkat kesalahan maksimal 10% 



Dari perhitungan yang diperoleh: 

n= 1,96² 

     4(0,1) ² 

n= 96,04 atau dibulatkan menjadi 97 

Jadi total sampel yang diambil yaitu sebanyak 97 orang 

Teknik Pengumpulan Data 

 Penelitian ini menggunakan metode penyebaran kuesioner ke responden Pelaku 

UMKM (Studi pada Laundry Sepatu di Surakarta), boleh mengisi, selanjutnya akan diolah 

menjadi data SPSS. 

Teknik Analisis Data 

Penelitian ini menggunakan beberapa uji seperti : 

1. Uji instrumen data 

a) Uji Validitas 

Mengetahui atau menguji kelayakan pertanyaan untuk mengartikan variabel 

(Sugiyono, 2010). Metodenya ialah dengan melihat komparasi nilai rhitung dan nilai 

rtabel, dengan kriteria apabila rhitung > rtabel maka item pertanyaan bersifat valid.  

b) Uji Reliabilitas  

Digunakan untuk menguji konsistensi pertanyaan jika diukur 2 kali atau lebih 

berdasarkan kondisi dan pengukur yang sama (Ghozali, 2012). Metode yang 

dipakai adalah uji statistik Cronbachs Alpha dengan ketentuan variabel. 

2. Uji Asumsi Klasik 

a) Uji normalitas  

Digunakan untuk mengetahui data setiap nilai variabel terdistribusi secara 

normal maupun tidak. Untuk uji normalitas data dilakukan memakai uji 

Kolmogorov Smirnov, bila Asymp.Sig (2-tailed) > 0,05 maka data terdistribusi 

dengan normal (Imam Ghozali, 2013). 

b) Uji multikolinearitas  

Dilakukan untuk menilai apakah dalam sebuah model regresi didapati adanya 

korelasi antar variable independen (Ghozali, 2012). Pengujian adanya gejala 

multikoloniearitas dilakukan dengan mengamati nilai matrix korelasi yang 

dihasilkan ketika pengolahan data dan nilai VIF (Variance Inflation Faktor) serta 

tolerance. Jika nilai VIF < 10 dan nilai tolerance > 0,1 maka kesimpulannya tidak 

terdapat masalah multikoliniearitas pada model regresi tersebut. 

 

3. Uji statistik F  

Menyatakan apakah semua variabel independen (bebas) yang ada pada model 

regresi mempunyai pengaruh secara simultan bagi variabel dependen (Ghozali, 2012). 

 

4. Uji Hipotesis 

a) Analisis regresi linear berganda  

Bertujuan untuk mengetahui korelasi antara 2 atau lebih variable bebas terhadap 

variable terikat (Ghozali, 2012).  

b) Uji statistik t  



Pada hakekatnya memperlihatkan seberapa jauh pengaruh satu variabel 

independen (bebas) secara individual dalam menjelaskan variabel terikat atau 

bebas. 

c) Koefisien Determinasi 

Menurut Gujarati (2013) bertujuan untuk mengetahui kemampuan model untuk 

menerangkan variasi-variabel dependen. Nilai koefisien determinasi ialah 0<R2<1. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas 

Variabel r hitung r tabel Keterangan 

X1.1 0,828 0.1996 Valid 

X1.2 0,779 0.1996 Valid 

X2.1 0,875 0.1996 Valid 

X2.2 0,871 0.1996 Valid 

X3.1 0,827 0.1996 Valid 

X3.2 0,852 0.1996 Valid 

Y1 0,858 0.1996 Valid 

Y2 0,793 0.1996 Valid 

Y3 0,779 0.1996 Valid 

Sumber : Data SPSS 2022 

Berdasarkan zdari zdata zdiatas zmenunjukkan zbahwa znilai zr ztabel zuntuk zN=97 zdengan 

zsignifikasi z5% zdiperoleh zr ztabel z0,1996 zberdasarkan zhasil zanalisis zr zhitung zuntuk zsemua 

zvariabel zadalah z> zr ztabel zmaka zdapat zdisimpulkan zbahwa zuji zvaliditas zseluruh zvariabel zvalid. 

 

 

 

Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach Alpha 

Pengetahuan Akuntansi 0,835 

Motivasi Kerja 0,879 

Pengalaman Usaha 0,859 

Penggunaan Informasi Akuntansi 0,830 

Sumber : Data SPSS 2022 

Berdasarkan zdata zdiatas zditunjukkan zbahwa znilai zcronbach zalpha zmasing-masing zlebih 

zdari z0,6 zyang zartinya zdata ztersebut zdikatakan zreliabel. 

 



Uji Normalitas 

  

Unstandardized 

Residual 

Asymp. Sig. (2-
tailed)  

.096,d 

Sumber : Data SPSS 2022 

Berdasakan dari uji normaitas diketahui nilai signifikan Asymp sebesar 0,96 lebih besar 

dari 0,05, maka dapat dikatakan bahwa uji normalitas dalam penelitian ini normal. 

 

Uji Multikolinearitas 

Coefficients 

Model Tolerance VIF 

(Constant)   

Pengetahuan Akuntansi ,486 2,056 

Motivasi Kerja ,626 1,597 

Pengalaman Usaha ,444 2,251 

Sumber : Data SPSS 2022 

Hasil pengujian tolerance value dari masing-masing variabel bisa dikatakan tidak 

terjadi gejala multikolinearitas apa bila nilai tolerance lebih besar dari 0,10 dan VIF memiliki 

hasil kurang dari 10. Oleh karena itu hasil perhitungan pada persamaan ini tidak ada korelasi 

diantara variabel X atau bisa dikatakan tidak terjadi gejala multikolinearitas. 

 

 

Uji F 

Model F Sig. 

Regression 97,278 .000b 

Sumber : Data SPSS 2022 

Hasil perhitungan uji F bisa diartikan bahwa nilai F layak digunakan sebesar 97,278 

dengan signifikan 0,000 yang mana signifikan tersebut dibawah 0,05, maka bisa disimpulkan 

jika Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja dan Pengalaman Usaha berpengaruh signifikan 

terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi dan uji ini tepat untuk digunakan karena 

menunjukkan semua variabel bebas dimasukkan dalam model yang memiliki pengaruh secara 

bersama terhadap variabel terikat dan uji ketetapan model. 

 

Analisis Regresi Berganda 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Sig. B Std. Error 

1 (Constant) ,623 ,718 ,388 

Pengetahuan Akuntansi ,596 ,101 ,000 

Motivasi Kerja ,462 ,096 ,000 

Pengalaman Usaha ,388 ,109 ,001 

a. Dependent Variable: Penggunaan Informasi Akuntansi 



Sumber : Data SPSS 2022 

Berdasarkan hasil perhitungan pada tabel diatas, diperoleh bentuk persamaan regresi 

linear berganda sebagai berikut : 

Y = 0,623 + 0,596X1 + 0,462X2 + 0,388X3 + e 

a. Nilai constanta 0,623, menunujukan bahwa bila variable Pengetahuan Akuntansi, Motivasi 

Kerja dan Pengalaman Usaha sama dengan nol maka Penggunaan Informasi Akuntansi 

sebesar 0,623. 

b. Koefisien variabel Pengetahuan Akuntansi sebesar 0,596, Motivasi Kerja sebesar 0,462, 

Pengalaman Usaha 0,388 bernilai positif, artinya apabila variabel-variabel tersebut 

ditingkatkan maka akan meningkatkan variabel Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja 

dan Pengalaman Usaha terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi. 

Uji t 

Model t Sig. 

1 (Constant)  0,867 0,388 

Pengetahuan Akuntansi  5,885 0,000 

Motivasi Kerja 4,799 0,000 

Pengalaman Usaha  3,551 0,001 

Sumber : Data SPSS 2022 

Melihat perhitungan dari uji t diatas, diperoleh hasil sebagai berikut: 

a. Hasil hitung uji t pada Pengetahuan Akuntansi terdapat nilai t hitung 5,885 dan nilai sig 

sejumlah 0,000 pada tingkat sig 0,05, maka nilai sig p-value = 0,000 < 0,05 yang artinya 

Pengetahuan Akuntansi memberikan pengaruh signifikan terhadap Penggunaan Informasi 

Akuntansi. 

b. Hasil hitung uji t pada Motivasi Kerja terdapat nilai t hitung 4,799 dan nilai sig sejumlah 

0,000 pada tingkat sig 0,05, maka nilai sig p-value = 0,000 < 0,05 yang artinya Motivasi 

Kerja memberikan pengaruh signifikan terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi. 

c. Hasil hitung uji t pada Pengalaman Usaha terdapat nilai t hitung 3,551 dan nilai sig 

sejumlah 0,000 pada tingkat sig 0,05, maka nilai sig p-value = 0,000 < 0,05 yang artinya 

Pengalaman Usaha memberikan pengaruh signifikan terhadap Penggunaan Informasi 

Akuntansi. 

 

Koefisien Determinasi 

 
Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,871a ,758 ,751 ,989 

a. Predictors: (Constant), Pengalaman Usaha, Motivasi Kerja, Pengetahuan 
Akuntansi 
b. Dependent Variable: Penggunaan Informasi Akuntansi 

Sumber : Data SPSS 2022 

 



Dari pengujian koefisien determinasi diatas maka bisa diketahui nilai Adjusted R 

Square 0,751 atau 75,1%. menunjukkan variabel independen sanggup menjelaskan variabel 

independen sebesar 75,1%. Sisanya dipengaruhi variabel lainnya yang tidak dimasukkan pada 

penelitian ini. 

 

Pembahasan 

Pengaruh Pengetahuan Akuntansi Terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

  Hasil dari variabel pengetahuan akuntansi menunjukkan bahwa variabel tersebut 

berpengaruh signifikan terhadap penggunaan informasi akuntansi. Hasil tersebut sesuai dengan 

referensi penelitian dari Adhi Wahyusetyaji (2018). Variabel ini menunjukkan bahwa 

Pengetahuan akan Akuntansi itu penting, ketika mahasiswa mempunyai pengetahuan akan 

akuntansi, pelaku UMKM dapat menerapkan informasi akuntansi secara tepat dan dapat 

meningkatkan penggunaan informasi akuntansi.  

Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Hasil dari variabel motivasi kerja menunjukkan bahwa variabel tersebut berpengaruh 

signifikan terhadap penggunaan informasi akuntansi. Hasil tersebut sesuai dengan referensi 

penelitian dari Steffy Crystshoya Pondawa, Ni Nyoman Sri Rahayu Trisna Dewi (2020). Variabel ini 

menunjukkan bahwa Motivasi kerja itu penting, pelaku UMKM dapat melakukan pekerjaan 

dengan baik ketika memiliki motivasi dalam pekerjaanya, dan dapat menerapkannya pada 

penggunaan informasi akuntansi. 

 

Pengaruh Pengalaman Usaha Terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Hasil dari variabel pengalaman usaha menunjukkan bahwa variabel tersebut 

berpengaruh signifikan terhadap penggunaan informasi akuntansi. Hasil tersebut sesuai dengan 

referensi penelitian dari Riadi  (2018). Variabel ini menunjukkan bahwa pengalaman dalam usaha 

dapat menentukan penggunaan informasi akuntansi secara baik dan benar, melalui pengalaman dapat 
mendapatkan hasil yang baik. 

 

 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Dari hasil data yang sudah diperoleh dengan penyebaran kuesioner lalu diolah 

menggunakan alat uji SPSS 26 for windows maka dapat diartikan berdasarkan pengujian t dapat 

disimpulkan bahwa variabel yang berpengaruh terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

ialah variabel Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja, Pengalaman Usaha. 

Saran 

Saran dari penelitian ini yaitu : 

Menambahkan variabel lain untuk penelitian lanjutan dan penelitian ini dapat digunakan 

sebagai referensi bagi penulis lanjutan. 
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